Altalanos szerz&dési feltételek

Kérjiik vasarlas elétt figyelmesen olvassa el az Altalanos Szerz8dési Feltételeinket (tovabbiakban:
ASZF) és kizardlag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben annak tartalmat
teljes korlien megismerte és az abban foglaltakkal maradéktalanul egyetért.

Ezen ASZF a www.mythicalmarkets.com cimen taldlhaté honlapon térténd megrendelés /vasarlas
esetén érvényesek. A szerz6dés On mint vasarlo (tovabbiakban: vasarld) és mint eladd Csikés Nandor
EV a Mythicalmarkets.com webdaruhaz tulajdonosa (tovabbiakban: webaruhaz) kozoétt jon létre.

A szerz8dés megkotése rautald magatartas formajaban tett jognyilatkozatnak min&sil. Ezen szerz8dés
kizardlag elektronikus formaban keril megkotésre. A szerz8dés nyelve: MAGYAR.

A vésarld (azaz On) a webdruhdz hasznélatéval kijelenti, hogy ismeri és elfogadja az elektronikus
kereskedelmi szolgéltatasok és az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvényt, tovabba ,a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz8dések
részletes szabdlyairdl” sz616 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendeletet, illetve a Polgari Torvénykdnyvrol
sz616 2013. évi V. térvényt. A mindenkori hatdlyos magyar jogszabalyokban foglalt rendelkezések az
irdnyaddak a jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben.

Az ASZF a vasarlot és a webaruhazat egyarant megillets jogokat és kotelezettségeket tartalmazza és a
kozottunk létrejott szerzOdés feltételeit szabalyozza.

A teljes ASZF letslthetd [ TT

Mythical Markets webaruhaz

Név: Csikos Nandor EV.

Székhely: 2316. Tokol Csokonai utca 56/A

Levelezési cim: 2316. Tokol Csokonai utca 56/A

E-mail cim: fantasy@mythicalmarkets.com

Nyilvantarté kamara: Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara
Addszam: 90169384-1-33

Bankszamlaszam: 104019835052705486691006

Szamlavezetd bank: K&H Bank Zrt

Tarhely szolgdltatd neve: Rackhost Zrt.
Székhelye: 6722 Szeged, Tisza Lajos koérat 41.

E-mail cime: rackhost.hu

Termékarak



A webdaruhazban taldlhaté termékarak minden esetben forintban értend8ek és alanyai adomentesség
okan nem tartalmazza a hatdlyos altalanos forgalmi adét. Tovabba a vételar nem tartalmazza a
szallitasi koltségeket sem aminek a dija a rendelés véglegesitésével kerlil megjelenitésre kilon
tételként.

A webdruhaz fenntartja a honlapjan feltlintetett drak valtozasanak jogat, de ez a véltoztatds a mar
megrendelt termékek vételarat nem befolyasolja, kivéve a jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételekben
meghatarozott esetekben.

Kivételt képez az az eset (mar létrejott szerzGdés esetén is), ha a honlapon hibdas ar kerilt
feltlintetésre akar adatbeviteli hiba, programhiba (pl: hibas %-os kedvezmény), honlap feltorés, virus
tdmadas, stb miatt megjelend minden olyan ar hibds, ami eltér a webaruhazban feltliintetett vételar
hivatalos arlistaban foglaltaktdl. llyen esetben a vasarlé elallhat a szerz8déstdl, az esetlegesen
megfizetett , hibas ar” visszatéritésre kerl, de tovabbi kartéritési igényt nem érvényesithet a
webaruhazzal szemben.

Termékarat csdkkentd tényezok
VIP tagsag ami szamos termék arat radikalisan is csokkentheti akar, ha ezzel rendelkezik a vasarlé.

Mmarket pontok, amik bizonyos termékek arat csokkenthetik (Mmarket pontok a vasarlasok utan és
a rendezvényeinken vald részvétel utan keriilnek jévairasra).

A két kedvezmény nem vonhatd Gssze, tehat az érintett termékeknél csak az egyik érvényesithetd.

Akcidk: pl: karacsonyi arleszallitas vagy készlet kisoprés, stb... ezen akcidk a fenti kedvezményekkel
nem vonhatdak Ossze.

A vasarlas menete

A webdaruhaz honlapjan taldlhaté a megrendelhetd termékek listaja. Minden megvasarolhaté amihez
forintositott ar van rendelve. Az adott termék jellemz8irél a vasarld a termékhez tartozd
termékleirasbdl tajékozédhat. A termékeknél feltlintetett kép egy illusztracié. Minden esetben csak
kifogastalan és ellenGrzott minBségli termék kerul értékesitésre. A webaruhaz az esetleges
elirdsokért, téves adatokért felel§sséget nem vallal.

Azon terméket amit a vasarld meg szeretne vasarolni a ,kosarba” gombbal teheti meg. Tobb
megvasarolni kivant termék esetén a rendszer Osszesiti a kosar tartalmat és tételesen felsorolja azt. A
vasdrlas befejeztével a rendszer automatan legeneralja a széllitasi koltséget (valaszthatd szallitasi
opcidkat ajanl fel Isd: szallitds menipont). A kosarad tartalma szabadon varialhato és akar
visszavonhato.

Amennyiben a vasarlé meggy6z6dott arrdl, hogy a kosar tartalma megfelel a vasarlasi igényeinek,
tovabba sajat adatai helyesek, ugy a ,Megrendelem” gombra kattintva rendelését véglegesiti. gy a
vasarlé (On) ajanlattevének min&s(il. Ett6l még a webdaruhaz részérél a honlapon kézoélt informaciok
alapjan nem minGsul a szerz6dés megkotésére vonatkozo ajanlatnak. A ,,Megrendelem” gomb
megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi (On), hogy ajanlatat megtettnek kell tekinteni és a
webaruhaz (eladd) ASZF szerinti visszaigazolasa esetén Onnek fizetési kdtelezettsége keletkezik.
Amennyiben a vasarlé (On) ajanlatat a webaruhaz nem igazolja vissza a sikeres ajanlat tételt kdvetd
elsé munkanap folyaman, mentesil az ajanlati kotelezettsége aldl.



A webdruhaz (eladd) legkés6bb a vasarlé (On) ajanlata megtétele utan a kdvetd elsé munkanap sorén
e-mail Utjan visszaigazolja. A szerz8dés akkor jon létre, amikor a webaruhaz altal megkildott
visszaigazold email megérkezik.

Fizetés

A fizetés banki atutalas el6re utalds formajaban lehetséges a webaruhaz altal megadott
szdmlaszamra. A vasarlé (On) a webdaruhaz altal kiildott vissza igazolé email megérkezése utan tud
eleget tenni a fizetési kotelezettségének. Atutaldskor a kdzlemény rovatban a vasarlonak fel kell
tlntetnie a visszaigazolé emailben szerepl® megrendelésszamot. A vasarlo az elGre utalas fizetési
maoddal vallalja, hogy a megrendelés pontos 0sszegét a vissza igazold email megérkezése utan 48 éran
beliil atutalja (az esetleges szallitasi koltségekkel egyltt) a webdruhaz altal megadott
bankszamlaszamra. A Szolgdltaténak jogaban all a megrendelést tordlni, amennyiben ezen dsszeg
nem érkezik meg a fenti hatarid6re az altala vezetett bankszamlara. llyen esetben emailben
tajékoztatja err6l a vasarlot.

Amennyiben a vasarlé a megrendelésszamot az dtutaldskor nem tiinteti fel, vagy azt hibasan adja meg
a kozlemény rovatban, az ebb8l eredd karokért a webaruhaz felelésséget nem vallal. Az ebb6l ered6
tobbletkoltségeket a vasarld viseli. Természetesen a webaruhaz vallalja, hogy ezen esetben is
megprdbalja teljesiteni a rendelést, de amennyiben ez sikertelen lesz az ebb8l adddd karokért az
anyagi felel6sség a vasarlot terhelik.

A vasarlo a teljes vételar és a szallitasi koltség maradéktalan rendezése utan (amennyiben van) valik
jogosultta a termék(ek) kiszallitasara /atvételére.

Amennyiben valami oknal fogva a megrendelt termék mégsem lenne készleten (honlap
készletszamitasi hiba, adatbeviteli hiba, stb..) a vasarlonak az adott termék vételdra visszatéritésre
keriil, valamint, ha csak ezen terméket rendelte akkor a szallitasi koltség teljes egészét is visszatériti a
webaruhaz, egyéb kartérités nem illeti meg a vasarlét. Tobb termék rendelése esetén a tobbi termék
kiszallitasra fog kerilni és a hidnyzo termék vételdrat koteles a webaruhdz visszatériteni, de ebben az
esetben sem illeti meg a vasarlét egyéb kartérités.

Személyes atvétel esetén lehetséges a helyszinen torténo fizetés.
Szallitas, személyes atvétel
Személyes atvétel

Személyes atvételre rendezvényeink id6tartama alatt a Budapest XI. keriilet Budafoki Gt 183 szam
alatti cimen, illetve a Beholder kft rendezvényein van lehet8ség telefonon elbre egyeztetett
id6pontban, ez esetben egyéb (szallitasi) dijtétel nem keril felszamolasra.

Szallitas

A webdruhaz a terméket annak vételdranak (és szallitasi koltségének) a teljes kiegyenlitése utdn tudja
azt atadni az adott szallitécég részére. A webaruhaz a terméket vissza tarthatja annak vétel aranak és
szallitasi koltségének megérkezéséig az altala megadott bankszamlara.

FOXPOST futarszolgalat/automata

Csomag automataba csomagmérettdl figgetlen (S, M, L, XL) egységesen 1199 Forint.



Magyar posta kisebb rendelések feladasa (maximum 2 pakli méret(i rendelés esetén) akar postakész
elsBbbségi levélben (sajat felelGsségre, mivel a levél elkallédasa esetén a POSTA sem kartalanit) és
ajanlott levélben (elkallddas esetén részlegesen térit a POSTA) is torténhet igény szerint.

Magyar Posta drszabasok:

¢ Els6bbségi levél: 380 Ft.

e Ajanlott levél: 1010 Ft.

e Csomagautomataba, Posta Pontra vagy postara kézbesitve: brutté 990 Ft/db.
e Haznal torténd kézbesités esetén: 0-10 kg-ig brutté 1990 Ft/db.

e Haznal torténd kézbesités esetén: 10-20 kg-ig brutté 2990 Ft/db.

e Haznal torténd kézbesités esetén: 20-40 kg-ig brutté 5990 Ft/db.

MPL futarszolgalat

Ebben az esetben a MPL futdrszolgalat munkatarsa fogja kiszallitani a csomagot a vasarlaskor
megadott Szallitasi cimre. A kiildemények kézbesitését kétszer kisérlik meg, sikertelen kézbesités
esetén telefonos egyeztetés torténik.

A széllitasbdl adodé karokért, vagy annak sikertelenségéért a webaruhaz felelsséget nem vallal. A
szallitasbol adddo karokért az adott szallitasi szolgaltatod a felel@s. A vasarldnak a termék atvételekor
kell jelezni annak sériilt allapotat a szallitasi szolgadltatd munkatarsanak vagy a szallitast végzo cég
Ggyfélszolgalatanal.

A legvégsO teljesitési hatarid® 30 nap lehet a visszaigazold emailtdl szallitva.
Sikertelen kézbesités

A vasarlonak a termék kézbesitése sikertelen pl.: nem jé cimet adott meg, vagy automatabdl nem
veszi at, stb.. (tehat a vasarld hibajabdl nem jon létre az atvétel) és vissza jut a termék a

/////

tobbletkoltségekkel csokkentett ara visszatéritésre keril a vasarld szamlajara. Amennyiben a vasarlé
akadalyoztatva van a termék (termékek) atvétele soran azt kérjik jelezze tigyfélszolgalatunkon, egyéb
megoldas keresése érdekében.

Ugyfélszolgalatunk
Telefonszama: +36204009898
H-P: 10:00 - 15:00

email cime: fantasy@mythicalmarkets.com

A vasarlét megilletd elallasi /felmondasi jog

A vasarlot a 45/2014. (11. 26.) Korm. rendelet szerinti elallasi jog illeti meg a vasarlastdl szamitott 14
napon belil indoklas nélkil a szerz8dést6l. A 14 napos hatarid® attdl a naptdl indul amikor a vasarlo a
megrendelt terméket(termékeket) a webaruhaztél személyesen vagy a szallitdcég munkatdrsatol vagy
annak automatdjabdl atvette. Tovabba elallasi jogat a szerz8dés létrejGtte pillanatatdl is gyakorolhatja
a termék(ek) atvétele kdzotti idBintervallumban is.
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Amennyiben a vasarlo az elallasi /felmondasi jogaval kivan élni annak szandékat tartalmazé
egyértelm( nyilatkozatat ajanlott levélben (sajat koltségén), vagy emailben kételes megtenni és
eljuttatni az aldbbi cimre: 2316 Tokol Csokonai utca 56/A Csikds Nandor EV-nak, vagy a
fantasy@mythicalmarkets.com emailcimre. A vasarlo sikeresen akkor gyakorolja elallasi /felmondasi
jogat, ha a 14 napos hataridé lejarta elott azt elkiildi a webaruhaz tulajdonosanak részére a fenti
levelezési, vagy email cim valamelyikére.

A vasarlo koteles a webaruhaz részére az altala megvasarolt terméket (termékeket) visszaklldeni
annak bontatlan gyari csomagolasaban hianytalanul a webaruhdz cimére. Gydri csomagolassal nem
rendelkez8 termék esetében, annak épségét megdvva, eredeti dllapotaban a vasarlo elallasi
/felmondasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belil visszakildeni a webaruhaz cimére,
vagy annak meghatalmazottjanak atadni. A hatarid® betartottnak mindsul, ha a 14 napos hatarid6
letelte el6tt elkildi a terméket, ennek koltségét a vasarlo viseli.

Amennyiben a vasarlo elall ett6l a szerz6déstdl (tehat idBben gyakorolta elallasi jogat) haladéktalanul,
de legkésBbb a vasarld elallasi nyilatkozatanak kézhezvételét6l szamitott 14 napon beliil visszatéritjiuk
a vasarlé altal megfizetett 0sszeget a szallitasi koltséggel egyetemben (kivéve azokat a
tobbletkoltségeket, amelyek a vasarld egyedi kivansagaibdl adddtak pl.: az altalunk felkinalt szallitasi
maod helyett egy dragabb szallitast kért, ekkor értékegyeztetéssel téritlink a szallitas tekintetében). A
visszatérités alapesetben, ha a vev® masként nem igényli az eredeti tgylet soran alkalmazott
bankszamldra torténik és ez tobbletkoltséggel nem jar a vasarlé szamara.

A webdruhaz (eladod) visszatarthatja addig a vasarldonak visszajard 0sszeget, ameddig a vasarlé a
terméket vissza nem szolgaltatta, vagy nem igazolta, hogy azt visszakiildte. Utanvéttel feladott
kildeményeket nem tudunk elfogadni.

Nem jar az elallasi /felmondasi jog ha,

¢ VIP szolgaltatast igényelt és mar volt ebb8l adédd kedvezményes vasarlasa vagy igénybe vett
kedvezménye (hiszen akkor mar igénybe vette a szolgdltatdst).

o Kifejezetten a vasarld kérésére a vallalkozas altal egyedileg gyartott terméke.

e Zart csomagolasu termék tekintetében, amely felbontdsa utan nem kiildhetd vissza
egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl.

¢ Online tartalomszolgaltatasnal

Elallasi nyilatkozat formanyomtatvanya letélthetd az alabbi LINKEN

Panasziigyintézés

Kérdéseivel, kéréseivel és panaszaval telefonon az tigyfélszolgalati id6ben (ligyfélszolgalat meniipont)
a +36204009898 -as telefonszamon.

Emailben a fantasy@mythicalmarkets.com cimen vagy a webaruhaz levelezési cimén tud kapcsolatba
lépni vellink. A webaruhaz a fogyasztévédelemr6l sz6l6 1997. évi CLV. torvény rendelkezései alapjan
jarel.

A vasarld széban vagy irdsban kozolheti a panaszat amennyiben a megrendelése hianyos, vagy nem a
megrendelt terméket kapta meg vagy a termék hibas. A webdaruhaz fenntartja a jogot a reklamacié
elutasitasara, ha a termék hibaja a nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl keletkezik.

Jotallas, termékszavatossag


mailto:fantasy@mythicalmarkets.com
mailto:fantasy@mythicalmarkets.com

A webdruhaz az dltala forgalmazott termékekre terméktipusoktdl fuggden, eltérd, a hatalyos
jogszabalyoknak megfelel® szavatossagi id6t vallal. A vasarlonak a lehetd legrovidebb id6n belil kell
(termékcsere, vagy szavatossagi igény benyujtasa estén) panaszat a webaruhazzal k6zolni a termék
kézhez vételétdl szamitott 14 napon bellli panasz bejelentés idBben megtorténtnek minésdl.

A webaruhaz minden panaszt minden esetben kivizsgal, annak eredményérdl és a panasz utani
intézkedésér6l a vasarlot e-mailben értesiti.

A webdruhaz szavatossagi és jotallasi felelGsségére a Polgari Torvénykényvben foglaltak az irdnyaddak.

A webaruhaz a megvasarolt termékeket csak abban az esetben javitja, cseréli ki, ha annak hibdja
bizonyitottan az eladd hibajabdl ered.

A vasarlo felelBssége a termék allapotanak, minBségének megbrzése és rendeltetés szer(i hasznalata.
Ezek meg nem dvasa, valamint a nem rendeltetés szer(i hasznélat értékcsokkenést vagy a garancialis
csereigény elvesztésének jogat vonhatja maga utan.

A bizonyitottan hibas terméket a webaruhaz dijmentesen kicseréli, ha erre nincsen igény a vasarld
részérfl a bejelentést kovetd 30 munkanapon beliil a termék vételdra visszatéritésre kerdil.

Jogérvényesitési lehetOségek

Fogyasztévédelmi hatdsag: A Vasarld jogosult panasszal fordulni a lakéhelye szerint illetékes
fogyasztévédelmi hatdsaghoz.

Békéltetd testilet: A vasarld fogyasztdi jogvita esetén a webdaruhaz izemeltetSjének lakdhely szerinti
illetékes Békéltets testiilethez is fordulhat panasza el6terjesztése céljabdl:

Pest Megyei Békéltetd Testllet

Cim: 1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. IV. em. 2. ajté
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81

Telefonszam: 06-1-269-0703 / Fax: 06-1-474-7921
E-mail: pmbekelteto@pmbkik.hu

Birdsag: A vasarld jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szarmazd kovetelésének polgari peres eljaras
keretében a (Polgari Torvénykonyvr6l sz6l6 2013. évi V. térvény rendelkezései szerint) birdsag el6tti
érvényesitésére.

FelelGsség korlatozasa

A webdruhaz semmilyen esetben sem felel®s az alabbi hibakért barmilyen okbdl kifolydlag
kovetkezzenek is be:

e A webaruhazhoz valé csatlakozas miatt amennyiben a vasarlonak kara keletkezik (pl: virus
fert&zés, rosszindulatu kod, adatlopas, adatvesztés stb..) kovetkeztében. Minden esetben a vasarld
sajat felel8ssége a szamitdgépének kell® védelemmel vald biztositasa.

* A vasarld kizardlagos felelGssége a webaruhazhoz vald kapcsolodasaért és az ott torténd
vasarlasért.

* Adatvesztésbdl adddé karokbdl, legyen az email, rendelés, egyéb adatvesztés.
e Postai vagy szallitocég altali kiildemény esetén az elkeveredett levelekért vagy csomagokért.

e Virus, vagy szerver tdmadas pl: ddos



e Barmilyen technikai/ szoftveres hiba a szerverszolgaltatdnal, internetszolgéltatonal vagy
internetkapcsolatért felel®s eszkdzokben.

e Barmilyen program /szoftver hibas mikodéséért

Tovabba a webaruhaznak joga van:

¢ szabadon maédositani a vasarlas feltételeit, termékek szolgdltatasok arait, akcidit, tagsagok
koltségeit és ezek id6tartamat, érvényességiik idejét, hatarid&ket és szabalyait akar személyre szabott
értesités nélkil. Ezen mddositasokat a webaruhaz a honlap els6 oldalan vagy a mddositast érintd
témanal koteles feltlinteti azt, amik a kozzététel utdn lépnek életbe. llyen mddositdsok utan a
webdaruhazat semmiféle felelGsség nem terheli, tovabba ezekért a mddositasokért kartérités a
vasarlét semmilyen formaban sem illeti meg.

e Azon vasarlé regisztracidjanak, kedvezményeinek, tagsaganak, Mmpontjainak eltavolitasara, aki
megsérti a szabalyokat, vagy barmilyen mddon kart okoz a webaruhaznak (akar mas fellleteken is pl:
hitelrontas, vagy mas felhasznaldkat karosit meg, stb...) a vasarlo ezt tudomasul veszi és elfogadja,
hogy ilyen esetben nem jogosult kifogast emelni a dontés ellen és semmilyen kartéritési igénnyel nem
élhet.

Amennyiben egy vasarlé nem tudja elfogadni a fenti szabalyokat az ASZF rendelkezéseit, illetve azok
moddositasait, nem jogosult a webaruhazban torténd vasarlasra.

Szerz0i jogok

A webdaruhazban talalhato teljes tartalom mind képi, tartalmi, hangi, szoftver mikodési, egyedi
fejlesztései szerzBi jog targyat képezi. A szerz8i jog gyakorldja a webaruhaz, illetve bizonyos esetekben
az adott termék kizarélagos gyartdja. A webaruhaz barmely tartalmdnak felhasznalasa, masoldsa,
kozzététele kizardlag a webaruhaz tulajdonosanak irdsos beleegyezésével torténhet.



